DIGITAL HELP

jTodo tiene solucion!

DIGITAL HELP
Soporte y asesoria tecnolégica para particulares y empresas

¢ Tu tecnologia te frena en lugar de ayudarte?

En Digital Help te acompafiamos para que saques el maximo partido a tus dispositivos Apple,
configures tus herramientas corporativas y resuelvas cualquier problema técnico — sin complicaciones

y sin jerga.
NUESTROS SERVICIOS
‘ Ecosistema Apple Configuracion, asesoria y optimizacion de Mac, iPhone
y iPad para uso personal y empresarial.

Google Workspace & Office 365 Implementacién, migracién y soporte continuo para
herramientas colaborativas en la nube.

2 Servicio Técnico PC & Mac Diagnostico y reparacion de equipos Windows y
macOS. Soporte presencial y remoto.

% Cursos a medida Formacion personalizada en macOS, iPadOS e iOS
para usuarios nuevos y switchers de Windows.

Soporte para PYMEs Implementacion de soluciones tecnoldgicas para
pequefias y medianas empresas. Sin contrato forzoso.

¢PARA QUIEN ES DIGITAL HELP?

@ Particulares & Empresas pequenas ¢» Colombia & remoto
Usuarios nuevos en Apple o que PYMEs de 2 a 50 personas que Atendemos presencialmente en
cambian de Windows a Mac y necesitan soporte técnico sin Colombia y de forma remota en
necesitan orientacion. contratar IT a tiempo completo. toda América Latina y Europa.

¢POR QUE REFERIRNOS?
+ Especialistas en el ecosistema Apple — no soporte genérico.
« Flexibilidad total: soporte por horas, por proyecto o contrato mensual.
« Atencion en espafiol e inglés, presencial 0 100% remota.



« Soluciones personalizadas — no vendemos paquetes que no necesitas.
- Por cada referido que se convierte en cliente, recibes 1 hora de soporte gratuita.

¢Conoces a alguien que nos necesite? Comparte este documento.

hola@digitalhelp.co www.digitalhelp.co - linkedin.com/company/digitalhelp




